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TYHJATYO

vahingoittaa

oach Michael Bungay Stanier Kana-
dasta kavi Suomessa julistamassa tyhjan
tydn turmiota.

"Jokainen tuntee nahoissaan tyhjin tyén. Se
turhauttaa ja tylsistyttaa.”

Tyhjinpaiviiset tydtehtivit saavat ihmisen
kysymaian itseltian, tihinké valuu ainutker-
tainen elimani.

Tyhji tyo el siltd tarkoita kaikille samaa.

"En parjaisi kirjanpitoni kanssa, minulle nu-
merot edustavat tyhjai tyotd. Kirjanpitijalleni
se on todellista, jarkevai tyotd”, coaching-yri-
tysta nimeltdan Box of Crayons vetiva Bungay
Stanier sanoo.

Ulkoistus tai delegointi paastavat tyhjas-
ta tyostd. Ja jotkut tydt vain jatetdan teke-
mattd.

Michael Bungay Stanierin ajatukset tuntuvat
seké radikaaleilta ettd tutuilta. Kotoaan Toron-
tosta coach lihtee usein puhumaan thmisille
eri puolille maailmaa.

Kaikkialla tydeldman vitsauksia ovat tulviva
sahkoposti ja palaverien tiyttimit piivat. Sa-
dasta sahkdpostista viisi on tarkedi, parin tun-
nin palaverista 5-10 minuuttia hyodyksi.

"Autoin asiakastani vahentimaian palavereja
25 prosenttia. Siina lyhennettiin kokousaikaa,
korvattiin osa palavereista muulla kommuni-
koinnilla ja sen sellaista.”

Varsinkin esimiehet istuvat jopa 30 viikko-
tuntia palavereissa.

"Voi kysya itseltdin, milla hinnalla. Tekee-
ké palaveripénatys olon nuutuneeksi ja kasaa
t6itd niin, ettd pitad uhrata vapaapaiva sahks-
postien lipikdyntiin.”

Tydaika 1800-luvulta

Suomen-vierailullaan Bungay Stanier kivi
Fiskarsin tehtaan museossa ja kiinnitti huo-
miota, etti entisajan tyopaivi alkoi aamulla
5.30. ja paattyi 19.30, lauantaisin pari tuntia
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Se riepoo, kuluttaa ja vasyttai. Sitd tekee tyon tyhjyys,
ei suinkaan ty¢ sinansa.

TIINA TORPPA KUVAT SUSA JUNNOLA

aiemmin.

"Elamme viela liki teh-
dastydn paivarytmia vaa-
tipa ty6 sitd tahi ei”, hin
sanoo.

Globaalit yhteydet man-
nerten vililli mahdollista-
vat, ettd voi ymparivuo-
rokauden roikkua kiinni
laitteissa ja tydssi.

Taman péivian pomojen
ja asiantuntijoiden tyoajat
ovat kuin 1800-luvun teh-
dastyolaisilla. Ja kiire riivaa
tasapuolisesti kaikkia.

Bungay Stanier kiskee
lopettamaan kiireen, vaik-
ka my&ntai itsekin olevan-
sa turhan kiireinen.

"Mini kuitenkin yritan”,
coach sanoo. Hian meditoi
rauhoittuakseen. Han ei
kehuskele kiireelld. Hin ei
kaytd kinnykkia tai muita
mobiililaitteita.

Hanki itsellesi
parempi
tyoelama

Keskity ja keskitd. Panosta
1 etarkeddn, merkitykselliseen
tyohén ja jata tyhja tyo véahem-
malle.

Ota vastuu. Olosuhteiden

esyyttelyn sijasta, tarkaste-

le, miten itse voit muuttaa tilan-
nettasi.

Lopeta kiire. Rajoita ja ra-
3 skenna tydaikaasi, mutta
myds tyon tekemisen ja kommu-
nikoinnin aikoja ja tapoja. Lisak-
si lakkaa tekemasta eparealistisia
aikatauluja.

4 Pysy sitkedna. Ald anna he-
eti periksi, vaan yritd uudel-
leen.

Bungay Stanierin kirjoit-
taa myos tietokirjoja, mutta
niita ei ole kdannetty suo-
meksi. Seuraavaksi ilmestyy
e-kirja.

Bungay Stanier suositte-
lee David Allenin, Peter
Blockin jz Seth Gordon bis-
neskirjoja. Aussi-syntyinen
coach ei itse lue vain liike-ela-
min oppaita. Pidaineena yli-
opistossa oli kirjallisuus, suo-
sikkeja muun muassa Isabel
Allende ja Gabriel Garcia
Marquez.

Onneton lakimies

Jollekin oma ammatti ja ase-
ma voi edustaa tyhjyytta.
Nain oli kiyda tyhjin tyon
vahingollisuuden matkasaar-
naajallekin. Michael Bungay
Stanier valmistui lakimie-
heksi kotimaassaan Austra-
liassa, mutta kirjallisuuden

"Minusta ihminen tarvitsee jonkinlaista
strukturointia ndiden vilineiden kanssa. Par-
jaan ilman kdnnya. Jotta en roikkuisi koko ajan
koneelle, minulla on halpa ja helppo ratkaisu,
kaksi tyopoytaa.”

Toisen poydan darelld han tyoskentelee tie-
tokoneella. Koneettoman péydan luona hin
keskittyy ajattelernaan, ideoimaan ja suunnit-
telemaan. Sille péydélle on sijoitettu luovuutta
ruokkivia esineita.

opintojensa vuoksi hian paatyi Oxfordin vaih-
to-opiskelijaksi.

"Onneksi tulin Eurooppaan. Minusta olisi
tullut onneton lakimies”, han sanoo.

Ovatko kaikki juristit onnettomia?

"Eivat than kaikki. Mutta moni valitsee la-
kimiehen ammatin sen turvallisuuden vuok-
si, valmistuu, menee toihin, perustaa perheen
ja etenee urallaan kohti osakkuutta. Iso talo,
lomamatkat ja rahaa nielevi elimantapa pita-



vit ihmistd kiinni, vaikka hin olisi tyytyma-
tén tyossaan.”

Hyppy pois erityisosaamista vaativasta am-
matista ei Bungay Stanierin mukaan ole niin yk-
sinkertaista kuin annetaan ymmartai. Toisaalta
hin korostaa, ettd aina on vaihtoehtoja, ja ker-
too erddsti coachaamastaan lakimiehesti.

"Hin jatt tyénsa ja pestautui gay-jarjeston
palvelukseen tehdikseen itselleen merkityk-
sellista tyotd.”

Turha coaching
Kanadassa vuoden 2006 coachiksi valittu Bun-
gay Stanier myds kritisoi coachingia.

"Tutkittaessa valtaosa valmennuksista on
tuloksettomia. Paljon hyddyténti coachingia,
joka ei johda mihinkian”

Hin on erityisen kriittinen sitd kohtaan,
etti valmentaja tyrkyttda neuvoja. Sen sijaan
coachin tehtdva on kysyi ja mieluiten avoimia
kysymyksii, jotta valmennettava saa tilaisuu-
den ajatella itse.

Hian kehottaa jakamaan karkeasti omat
tydt tyhjain, hyvdin ja loistavaan kategori-
aan. Kuinka itse voi vahentaa tyhjia tyota ja
lisata loistavaa?

Bungay Stanier alleviivaa muutoinkin yksilon
omaa vastuuta ja kehottaa kysymaan itseltadn,
kuka mairai eldmaini. Olosuhteiden, pomon
ja pahan maailman syyttely muokkaavat ih-
misestd uhrin.

Vaikka Bungay Stanier julistaa ihmisen vel-
voitetta kantaa taysi vastuu elimiastaan, hin
korostaa, ettei tahdo olla elamanfilosofinen
helppoheikki.

"En halua antaa kuvaa, etti timai olisi help-
poa. Pdinvastoin. Ja tissi on pohjimmiltaan
kyse eurooppalaisten filosofien ajatuksesta,
ettd ihminen syntyy vapaaksi. Ihminen antaa
itselleen oman vapautensa.”

www fakta.fi

Enta kun on pakko tehda tyhjaa
tyota? Tee se nopeasti alaka pyri
tekemaan sita erityisen hyvin. Usein
saadamme liikaa ja tuhlaamme aikaa

Pomo pajatsona

Michael Bungay Stanier piti Romana Oy:n jir-
jestamalla Suomen vierailullaan nelji worksho-
pia, joissa kisiteltiin tydn ja itsensd kehitta-
misti. Tillaiseen paiviain Helsingissa osallistui
turkulainen toimitusjohtaja Paivi Dahl, joka
johtaa 130 ihmisen hyvinvointialan yritysti
Petreaa.

"Taman piivin johtajan pitdisi olla kuin pa-
jatso. Esimiehen taytyisi heti tietdd vastaus
kaikkeen. Sanon usein, etti antakaa armoa ja
aikaa miettia vastausta. Tai auttakaa, mietti-
ki itse”, Dahl kertoo.

Myos Turusta saapunut, alun perin Kana-
dasta Suomeen muuttanut, Jeff Salahub
tyoskentelee coachina ja opettaa Satakunnan

ammattikorkeakoulussa.

"Hyvi kun Michael pistad meidat tekemain
ja patistaa miettimian eikd pelkistian hyvin
fiiliksen takia hymistelld”, Salahub sanoo.

Seminaari my6s muistutti hint verkoston
merkityksesta.

"Suurin oivallus oli, kun Michael sanoi, ett4
Great Work ei toteudu ilman verkostoja. Pita4
olla muita ihmisii, joiden kanssa jakaa koke-
muksia”, hin sanoo.

Bungay Stanier ryhmayttida ithmiset niin
tehokkaasti, ettd puolet reilun 50 ihmisen
porukasta tuntuu tutuilta ennen kuin piiva
paattyy.

"Siina toteutuivat yhteiséllisyys ja vertais-
tuki”, Dahl analysoi, ja aikoi ottaa oppia myés
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kaytetyistd menetelmista.

Bungay Stanier itse asiassa kehottaa semi-
naareihinsa osallistujia "varastamaan hanelta”.
Eihin mikain ole uutta auringon alla, ja hyva
saakoon kiertaa,

Pomo konekirjoittajana

Tyopiivin aamu, ajatus lentaa ja tuloksia tu-
lee. Pikkuaani keskeyttad. Uteliaisuus voit-
taa. Sahkoposti, ja ajatukset humpsahtavat
sen sisdltéon.

"En minikian pysty vastustamaan sihko-
postin houkutusta, sitd on pakko kurkkia,”
Bungay Stanier sanoo.

Keskeytyksen jilkeen paluu flow-tilaan vie
aikaa.

Piivan aikana ihminen usein hakkaavaryt-
misesti pompahtelee tehtivasti toiseen. Omaa
flow-tilaa kannattaisi kuitenkin varjella: juuri
silloin voi syntya jotain tyydyttivaa ja toden-
nikoisesti myds tuottavaa tyota.

Kenties kalenteriin pitaisi raivata tilaa ajat-
telemniselle.

"Siita ainakin johtajille mak-
setaan! Kun pitiisi ajatella, he
vain nokattiavit koneella. Jos
pomo istuisi pdivittain puoli-
kin tuntia ja tuijottaisi ikkunas-
ta ulos, moni tuomitsisi hanet
laiskana.”

Mitihan antiikin filosofit ajat-
telisivat nykytytelamasta, jossa
kaikki istuvat kuin entisajan ko-
nekirjoittajat, neni kiinni ko-
neessa. Kuka ehtii ajatella? l

Toimitusjohtaja Paivi
Dahl pitdd ajatuksesta,
ettd onnistumisen hetket
muistetaan ja moniste-
taan. "lhmisten vélille
syntyy siteita ja energiaa,
kun jaamme onnistumi-
sia,’; Dahl sanoo.

Tyhjda, hyvaa ja sairaan hyva tyota

Bad, Good, Great work - Michael Bungay Stanier
jakaa tydtehtdvat kolmeen osaan.

Tyhja tyd edustaa aikaa tuhlaavaa pakkopullaa.
Hyvé tyd siséltad kohtuullisen mukavaa perushom-
maa. Vaikeasti kddnnettava Great Work edustaa
huippusuorituksia ja tehtdvid, joista saa syvaa tyy-
dytysta.

"Kotini liepeilld sijaitsee pikkukahvila, jonne jopa
jonotetaan. Omistajat keittavat kahvia ja leipovat
kakkuja. Ei sen kummempaa, mutta heidan tyén-
sa on loistavaa’, Michael Bungay Stanier kertoo
esimerkin, kuinka myds suorittavaa tyoté voi teh-
da sydamestaan.




